REGULAMENTO DA PROMOCAO “OFERTA REGIONAL”
Promogéo valida no periodo de 04/09/2024 até 30/11/2024

G6 TELECOMUNICACOES LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n.2
27.751.234/0001-27, com sede na Rua Francisco Masseli, n2. 525, Bairro Centro, no Municipio de
Itajuba/MG, CEP 37.500-058, ou G6 TELECOMUNICACOES LTDA., pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ sob o n.2 27.751.234/0002-08, com sede na Rua Major Oliveira Borges,
294, Bairro Centro, no Municipio de Lorena/SP, CEP 12600-020 e G6 PRESTACAO DE SERVICOS
DE ACESSO A INTERNET E VALOR ADICIONADO LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita
no CNPJ sob o n.2 34.999.628/0001-64, com sede na Rua Jorge Braga, n2. 285, Bairro Avenida, no
Municipio de Itajuba/MG, CEP 37.504-052, ambas representadas por seu Representante Legal,
infra-assinado, doravante denominadas simplesmente “G6 INTERNET”; apresentam o
Regulamento da Promogdo denominada “OFERTA REGIONAL” a seguir denominada
simplesmente “PROMOGAQ”.

CLAUSULA PRIMEIRA — DAS DEFINICOES E CONSIDERACOES INICIAIS

1.1. Para todos os fins deste Regulamento, o termo “CLIENTE” quando mencionado neste
instrumento, independente do género e nimero em que seja citado, refere-se as pessoas fisicas
ou juridicas que ja estejam ou venham ser incluidas na carteira de clientes da G& INTERNET
durante a vigéncia da presente PROMOCAO, observadas as condigdes e limitagdes definidas neste
Instrumento.

1.2. Para fins deste Regulamento, entende-se por upgrade qualquer alteracdo do Plano de
Servigos contratado junto a G6 INTERNET que represente acréscimo na mensalidade a ser paga
pelos servigos.

CLAUSULA SEGUNDA — DO OBJETO

2.1. Constitui objeto do presente Regulamento a definigdo das normas e condigbes da
PROMOCAO denominada OFERTA REGIONAL”, com validade exclusiva para as contratagdes
efetivadas no periode promocional, compreendido entre 04/09/2024 até 30/11/2024.

2.2. A promogio OFERTA REGIONAL” consistira na concessdo de desconto no valor da
mensalidade, durante os primeiros 3 (trés) meses da contratagao dos planos de servigos junto a
G6 INTERNET, nos termos do presente Regulamento.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS CONDICOES DA PROMOGCAO

3.1. Poderdo participar desta PROMOGAOQ todos os CLIENTES da G6 INTERNET que tiverem
contratado ou venham contratar, na vigéncia da PROMOGCAQO, os planos de servicos
comercializados pela G6 INTERNET objeto deste Regulamento. Os CLIENTES aptos a participarem
da Promogao sdo subdivididos em dois grupos:

a) CLIENTE ATIVO: qualquer pessoa fisica ou juridica que tenha contratado, junto a G6

INTERNET, os servigos participantes da PROMOCAO, que esteja em dia com suas
obrigagbes e que solicitar 0 ypgrade do plano contratado € aceilar os termos do

respectivo Contrato de Permanéncia.
b) CLIENTE NOVO: qualquer pessoa fisica ou juridica que adquirir, durante a vigéncia da

PROMOCAOQ, quaisquer dos servicos oferecidos pela G6 INTERNET, que estejam
inclusos na PROMOCAO e aceitar os termos do respectivo Contrato de Permanéncia.
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3.1.1. Ndo poderdo participar desta PROMOGAQ:
a) os CLIENTES que possuam débitos em aberto junto a G6 INTERNET;
b) os CLIENTES que sejam empregados da G6 INTERNET,

3.2. A presente PROMOCAO n3o é cumulativa com quaisquer outros beneficios previamente
recebidos pelo CLIENTE, independentemente de sua natureza.

3.3. A PROMOCAO € limitada a 01 (uma) participacdo por CLIENTE, sendo que na hipdtese de o
CLIENTE contratar/possuir mais de um servigo junto a G6 INTERNET, o beneficio da PROMOCAO

sera aplicado ao plano de servicos escolhido pelo CLIENTE, observadas as demais condictes deste
regulamento.

3.4. 0 CLIENTE seré excluido da presente Promocdo nos seguintes casos:

a) deixar de atender alguma condicdo desta PROMOCAQ e/ou das demais clausulas
previstas no Contrato de Prestagdo de Servigos assinado perante a G6 INTERNET;

b) constatagdo de qualquer ato fraudulento praticado pelo CLIENTE.
3.5, Toda e qualquer solicitagdo de contratagéo de servicos ou de upgrade de planos, para os fins
de participagdo na PROMOGAQ, devera ser realizada pelo CLIENTE estritamente através dos

canais oficiais de atendimento da G6 INTERNET, quais sejam:

a) Site: www.gbinternet.com.br
b) Telefones: (12) 3199-0000, (35) 3629-6550 ou WhatsApp (35) 9 9977-4055.

3.5.1. As solicitag@es realizadas por quaisquer outros meios diversos dos aqui previstos n3o
serdo vélidas para efeitos de participagdo na PROMOCAO.

3.6. Feita a solicitagdo de contratagdo de servigos ou de upgrade de planos, o CLIENTE receberd
o retorno da G6 INTERNET, por telefone ou outro meio por esta escolhido, para confirmacdo das
informagdes e dos dados necessarios para a continuidade da contratacdo e participacio na
PROMOCAD.

3.6.1. A solicitagdo de participacdo na PROMOGAO pelo CLIENTE tera validade de 06 (seis)
dias corridos, a contar da data de envio da solicitacdo, periodo em que a G6 INTERNET
efetuard tentativas de contato com o CLIENTE para dar continuidade ao cadastro e
formalizagdo da contratacdo ou de upgrade de planos.

3.6.2. Expirado o prazo de validade mencionado em 3.6.1, acima, sem que a G6 INTERNET
tenha conseguido efetivar o contato com o CLIENTE através dos dados por este
informados quando da solicitagdo, a participagdo na PROMOCAO serd automaticamente
cancelada.

3.6.3. No caso de multiplas solicitages realizadas pelo mesmo CLIENTE, serd
considerada, para efeitos de participagdo na PROMOGAO, apenas a primeira solicitagdo.

3.7. A formalizagdo da contratagdo ou de upgraode dos planos se dara eletronicamente, sendo
necessario que o CLIENTE:
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a) Acesse o link enviado, por e-mail, pela Central de Atendimento da G6 INTERNET e
verifique, conforme for o caso, o contrato de prestacdo de servicos, o termo de
alteragdo contratual e o contrato de permanéncia, disponibilizados através da

plataforma digital ClickSign, e realize a leitura integral de todos os documentos
disponibilizados no fink;

b) Registre os dados pessoais do titular do contrato seguindo as orientagdes contidas
na plataforma;

c) Assine eletronicamente os documentos da contratagdo, seguindo as instrugdes
contidas na plataforma ClickSign.

3.7.1. O prazo para envio das fotos e assinatura eletrénica dos contratos pelo CLIENTE é
de até 04 (quatro) dias corridos, contados da data de envio do link pela Central de
Atendimento da G6 INTERNET. Caso o processo de leitura e assinatura pelo CLIENTE nio
seja concluido neste prazo, a solicitagdo de participagio na PROMOGAO serd
automaticamente cancelada.

3.7.2. As fotos enviadas pelo CLIENTE devem estar totalmente legiveis e devem seguir os
padroes solicitados pela G6 INTERNET, conforme instrucdes contidas na plataforma
ClickSign.

3.8. A PROMOGAO sera vélida exclusivamente nas regides indicadas no ANEXO | atendidas pela
G6 INTERNET, desde que haja viabilidade técnica.

3.9. Ao participar da PROMOGAO, o CLIENTE concorda em assumir o compromisso de fidelidade
contratual, pelo prazo de 12 (doze) meses, mediante assinatura de Contrato de Permanéncia,
ficando total e plenamente ciente das consequéncias decorrentes da fidelizagdo contratual, bem
como das penalidades decorrentes da rescisdo contratual antecipada.

3.10. As demais condigBes da PROMOGAQ estio dispostas no ANEXO |, parte integrante deste
Regulamento.

CLAUSULA QUARTA — DA CONCESSAO DO BENEFICIO

4.1. O beneficio é exclusive para o CLIENTE que solicitar a contratagdo ou upgrade do plano de
servicos, sendo intransferivel, ndo podendo, ainda, ser convertido em dinheiro, transferido ou
cedido para outro sistema.

4.2. 0s beneficios serdo aplicados as mensalidades dos servigos contratados, apds a conclusdo da
instalagdo e ativacdo dos servigos, conforme condigcdes de pagamento previstas nos Termos de

Contratacdo e Termos de Alteragdo Contratual firmados entre CLIENTE e G6 INTERNET.

CLAUSULA QUINTO — DA VIGENCIA
5.1. Esta PROMOGAQ entrara em vigor a partir de 02/09/2024 e vigera alé o dia 30/11/2024,
podendo ser cancelada ou prorrogada, a qualguer tempo, pela G6 INTERNET, a seu exclusivo

critério, mediante simples aviso em suas redes sociais e/ou no site.

CLAUSULA SEXTA — SUSPENSAO TEMPORARIA DO SERVICO
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6.1. Em caso de suspensdo temporaria dos servicos contratados pelo CLIENTE junto a GG
INTERNET, por qualquer motivo, os beneficios da PROMOGAO ficario igualmente suspensos, até
o restabelecimento dos servicos contratados,

CLAUSULA SETIMA — DAS DISPOSICOES GERAIS

7.1.AGBINTERNET n3o se responsabiliza por inconsisténcia em quaisquer dados informados pelo
CLIENTE a G6 INTERNET.

7.2. A participagdo nesta PROMOGAO implica na ciéncia deste Regulamento e concordancia com
todas as suas condiges.

7.3. Todos 0s CLIENTES deverdo observar as condigdes, formas e prazos de participacio definidas
neste Regulamento.

7.4.0 regulamento completo ficaré disponivel no site www.g6internet.com.br, bem como na loja
fisica da G6 Internet, localizada nos municipios elegiveis da promog3o.

7.5. A Gb INTERNET reserva-se o direito de alterar, suspender ou cancelar a presente
PROMOGAQ, independentemente de prévio aviso, mediante simples comunicacio em sua pdagina
eletrénica ou redes sociais.

Itajubd/MG, 04 de setembro de 2024.

Argy)

G6 TELECOMUNICAGOES LITDA.
Geraldo Cesar Zucareli Reno
Representante Legal

Q]

G6 PRESTAGAO DE SERVICOS DE ACEZS(B’ Al T“ﬁyé'r E VALOR ADICIONADO LTDA.

Geraldo Cesar ZucareljfReno
Representante Legal
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ANEXO | — CONDICOES DA PROMOGCAO E BENEFICIOS

INTERNET FIBRA VALR PROMOCIONAL VALOR MENSAL
300 MEGA RS 59,90 pelos 3 (trés) meses iniciais RS 79,90

it

" INTERNET FIBRA VALOR PROMOCIONAL " VALOR MENSAL
450 MEGA RS 59,90 pelos 3 (trés) meses iniciais RS 79,90

Pagina5de 5



